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Verhaltenskodex



Grußwort von Thierry Herbreteau, CEO Peters Surgical Group  
und Ines Riedel, CEO Catgut GmbH

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

Für uns, die Catgut GmbH, sind Werte, Normen und Leitbilder äußerst wichtige Fak-
toren in den Beziehungen zu Mitarbeitern, Kunden und Geschäftspartnern, um unsere 
Unternehmensziele zu erreichen. Wir sind uns unserer besonderen wirtschaftlichen, 
sozialen und nachhaltigen Verantwortung bewusst und gestalten sie aktiv, um die Ge-
sundheit der Menschen zu schützen.

Mit diesem Verhaltenskodex kommunizieren wir unsere Werte und Erwartungen an alle 
unsere Mitarbeiter. In diesem Dokument finden Sie die Leitlinien, die unsere soziale 
und ökologische Verantwortung sowie unser ethisches Geschäftsgebaren bekräftigen.

Bitte nehmen Sie sich die Zeit, ihn sorgfältig und aufmerksam zu lesen. Wir hoffen, 
dass der Verhaltenskodex Ihnen als Inspiration und Leitfaden für Ihre täglichen Ent-
scheidungen dienen wird. Wenn Ihnen etwas auffällt oder Sie Fragen haben, wenden 
Sie sich an Ihren Vorgesetzten oder an die Personalabteilung. Tun Sie das Richtige!

Mit freundlichen Grüßen

Grußwort

Thierry Herbreteau
CEO Peters Surgical Group 	
	

Ines Riedel 
CEO Catgut GmbH

Die Catgut GmbH ist ein verantwortungsbewusstes Unternehmen im Bereich der Her-
stellung und des Vertriebs von Medizinprodukten. Wir verpflichten uns zu einer nach-
haltigen und sozial verantwortlichen Unternehmensführung. Wir erwarten von unseren 
Mitarbeitern, dass sie die in diesem Dokument beschriebenen Verhaltensgrundsätze 
beachten und einhalten, um unsere Werte in die Unternehmenskultur zu integrieren. 

Die Einhaltung der in diesem Verhaltenskodex enthaltenen Regeln entbindet nicht von 
der Kenntnis, Einhaltung und Anwendung anderer interner Regeln und/oder gesetz-
licher sowie behördlicher Bestimmungen, die für die Tätigkeit der Catgut GmbH gelten. 
Dieses Dokument ist daher ein Leitfaden, der Verhaltensrichtlinien enthält, die von 
allen Mitarbeitern befolgt werden müssen. Der Begriff „Mitarbeiter“ im Sinne dieses 
Verhaltenskodexes umfasst alle Personen, die in einem Arbeitsverhältnis zur Catgut 
GmbH stehen, d.h. Mitarbeiter und Führungskräfte jeglichen Geschlechts.
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Wir, die Catgut GmbH, sind überzeugt, dass es möglich ist, verantwortungsvoll zu pro-
duzieren und dabei die Umwelt so wenig wie möglich zu belasten. Wir fördern:

•	 einen bewussten und verantwortungsvollen Umgang mit Wasser, Energie und Roh-
stoffen mit dem Ziel, den Verbrauch so weit wie möglich zu reduzieren.

•	 eine systematische Wartung von Maschinen und Anlagen zur Sicherung der Quali-
tät bei gleichzeitiger Verringerung der Entsorgung fehlerhafter Produkte.

•	 die Kreislaufwirtschaft, wobei nach Möglichkeit kleine Unternehmen und Firmen 
aus der Region bevorzugt werden sollen.

Wir sind uns unserer Verantwortung als Hersteller von Medizinprodukten bewusst und 
stellen uns den ständig steigenden Anforderungen der medizinischen Versorgung. Un-
sere mehr als 100-jährige Erfahrung hat uns gelehrt, dass die Zusammenarbeit mit un-
seren Geschäftspartnern, Mitarbeitern und Kunden nicht ohne Grundpfeiler möglich ist.

 

Dies sind die Grundpfeiler, die unsere Mitarbeiter in ihrem täglichen Handeln leiten 
sollen.

Die Catgut GmbH respektiert die Regeln des freien Wettbewerbs und verurteilt jede 
Absprache zwischen Wettbewerbern und jeden Missbrauch einer marktbeherrschenden 
Stellung. Unsere Mitarbeiter müssen jegliches Verhalten unterlassen, das gegen das 
Wettbewerbsrecht verstoßen könnte, und jeder Vorfall oder jedes Problem im Zusam-
menhang mit dem Wettbewerbsrecht muss der Geschäftsleitung gemeldet werden, um 
angemessene Reaktionen sicherzustellen.

Wir sind der Meinung, dass ein fairer Wettbewerb und eine faire Zusammenarbeit zwi-
schen Herstellern, Händlern, Mitarbeitern von medizinischen Einrichtungen und an-
deren Dienstleistern sowie allen anderen Angehörigen der Heilberufe nur möglich ist, 
wenn die folgenden allgemeinen Grundsätze des Kodex Medizinprodukte (Bundesver-
band Medizintechnologie e. V. - BVMed) beachtet werden:

•	 Trennungsprinzip: Unsere Mitarbeiter dürfen keine Leistungen für private Zwecke 
erbringen oder erhalten. Zur Beeinflussung von Beschaffungsentscheidungen dür-
fen keine bezahlten oder unbezahlten Vorteile gewährt werden.

•	 Transparenzprinzip: Unsere Mitarbeiter sind angewiesen, alle Informationen anzu-
fordern und/oder zu verlangen, die für die Ausübung ihrer Tätigkeit nützlich und 
notwendig sind. Darüber hinaus müssen die übermittelten/empfangenen Informa-
tionen klar und präzise sein.

•	 Dokumentationsprinzip: Unsere Mitarbeiter müssen eine regelmäßige und aktu-
elle Dokumentation der durchgeführten Geschäftsvorgänge führen. Bei laufenden 
Dienstleistungen ist eine regelmäßige Dokumentation der Arbeitsergebnisse bzw. 
der Vertragserfüllung erforderlich.

•	 Äquivalenzprinzip: Die Vergütung von Dienstleistungsverhältnissen muss der er-
brachten Leistung angemessen sein. Bei der Auswahl von Produkten und Dienst-
leistungen müssen unsere Mitarbeiter den Grundsatz der Wirtschaftlichkeit und 
Notwendigkeit beachten.

Respekt für die Umwelt

Unsere Werte

Geschäftspolitik

Kunden- 
Orientierung

Qualitäts- 
bewusstsein

Verantwortungs-
volles Engagement
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Unsere Lieferanten müssen alle geltenden gesetzlichen Anforderungen erfüllen, sowohl 
national (z.B. LkSG) als auch international. 

Wir arbeiten gerne mit Lieferanten von Waren und Dienstleistungen zusammen, die 
ähnliche ethische Werte vertreten wie wir, unabhängig davon, in welchem Land sie 
tätig sind. Unsere ethischen Erwartungen an Lieferanten sind in unserem Verhaltens-
kodex für Lieferanten dargelegt. 

Darüber hinaus muss die Auswahl von Lieferanten, Subunternehmern oder Dienstleis-
tern auf objektiven Kriterien beruhen: der Fähigkeit, die Bedürfnisse und Anforderun-
gen der Catgut GmbH in Bezug auf Produkt-/Leistungsqualität, Menge, Termine und 
Kosten zu erfüllen. 

Der Verhaltenskodex für Lieferanten und die Allgemeinen Einkaufs- und Verkaufsbedin-
gungen sind unter www.catgut.de abrufbar.

Wir, die Catgut GmbH, verpflichten uns nachdrücklich zu einem ethischen und geset-
zeskonformen Vorgehen in allen unseren Geschäftsbeziehungen. Wir unterstützen eine 
Null-Toleranz-Politik gegenüber Korruption. Wir sind bei Finanztransaktionen wachsam, 
um etwaige Unregelmäßigkeiten aufzudecken. 

Das ethische Verhalten unserer Mitarbeiter wird durch unser internes Programm zur 
Korruptionsbekämpfung verstärkt. Im Rahmen dieses Programms werden jährlich oder 
bei Bedarf Schulungen für alle Mitarbeiter durchgeführt. 

Soziale Verantwortung in der Lieferkette

Politik gegen Korruption und Geldwäsche

Wir, die Catgut GmbH, sind davon überzeugt, dass die Mitarbeiter das größte Gut des 
Unternehmens sind. Sie garantieren den Qualitätsstandard der Produkte und tragen 
aktiv zu den Verbesserungsprozessen des Unternehmens bei. Ein offener und freier 
Dialog ist von grundlegender Bedeutung für ein gesundes Arbeitsumfeld, in dem die 
Individualität eines jeden Menschen respektiert wird.

Als Arbeitgeber müssen wir sicherstellen, dass alle Mitarbeiter in einem anregenden 
Umfeld arbeiten, das die Menschenwürde respektiert. Auf der Grundlage dieses Prin-
zips sind die folgenden Grundsätze von allen Mitarbeitern zu befolgen:

•	 Wir verurteilen den Einsatz von Zwangs-, Sklaven- oder Kinderarbeit. Wir sind der 
Meinung, dass Arbeit freiwillig und ohne Androhung von Strafen sein sollte. Wir 
akzeptieren nicht, dass unsere Mitarbeiter unangemessen behandelt werden, z. B. 
durch sexuelle, persönliche oder psychologische Belästigung oder Erniedrigung. 
Kinderarbeit unter 15 Jahren darf in keiner Phase der Produktion eingesetzt wer-
den.

•	 Wir sorgen dafür, dass die Arbeitszeiten und Arbeitsbedingungen den geltenden 
gesetzlichen Bestimmungen entsprechen und vom Betriebsrat kollektiv vereinbart 
werden. Auch die Bezahlung von Arbeitszeit und Urlaub entspricht den gesetzli-
chen Bestimmungen und den Betriebsvereinbarungen mit dem Betriebsrat.

•	 Wir sorgen für die Gesundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter, indem wir Ver-
fahren einhalten und arbeitsbedingte Gesundheitsrisiken in Übereinstimmung mit 
den geltenden Gesetzen vermeiden. Unsere Mitarbeiter werden geschult und er-
mutigt, sichere Praktiken in ihr Verhalten einzubeziehen und ihren unmittelbaren 
Vorgesetzten oder Sicherheitsexperten zu informieren, sobald ein Risiko erkannt 
wird.

•	 Wir verurteilen jede Form der Diskriminierung aufgrund von Geschlecht, Alter, 
Herkunft, ethnischer Zugehörigkeit, Nationalität, sozialem Hintergrund, Familien-
stand, Religion, sexueller Orientierung, körperlicher Erscheinung, Gesundheitszu-
stand, Behinderung, Schwangerschaftsstatus, Gewerkschaftszugehörigkeit oder 
politischer Einstellung. Wir fördern die Diversität.

•	 Wir fördern die Chancengleichheit für unsere Mitarbeiter oder Bewerber bei der 
Einstellung, beim Zugang zur Ausbildung, bei der Vergütung, beim sozialen Schutz 
und bei der beruflichen Entwicklung.

•	 Den Mitarbeitern der Catgut GmbH wird das Recht auf Vertretung und Vereini-
gungsfreiheit in Übereinstimmung mit den geltenden Arbeitsgesetzen garantiert. 
Die Catgut GmbH respektiert die Arbeitnehmervertretungen und das Recht auf 
Tarifverhandlungen.

Arbeitsbeziehungen
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Produktsicherheit ist die oberste Prämisse und steht im Mittelpunkt unserer täglichen 
Arbeit. Unser Qualitätsmanagementsystem gewährleistet rechtskonforme Prozesse 
und Produkte, Sicherheit für unsere Mitarbeiter sowie für die Anwender unserer Pro-
dukte und Patienten. Unser Handeln ist daher so ausgerichtet, dass die Einhaltung der 
höchsten Qualitäts- und Sicherheitsstandards gewährleistet ist.

Qualitätsmanagement



Catgut verpflichtet sich, die materiellen und immateriellen Vermögenswerte des Unter-
nehmens zu schützen. Jede Veruntreuung, ob in betrügerischer oder sonstiger Weise, 
jeder Missbrauch oder jede Verschwendung von Unternehmensressourcen wird sich 
negativ auf die Leistung des Unternehmens auswirken. Zu den Vermögenswerten ge-
hören Arbeitsmittel, Systeme und Ausrüstungen, Dokumente und verschiedene Ein-
richtungen sowie immaterielle Vermögenswerte wie Informationen, Geschäftsgeheim-
nisse, Know-how, Patente, Marken usw. 

Die Kommunikationssysteme des Unternehmens sind der beruflichen Nutzung vorbe-
halten.

Unsere Mitarbeiter dürfen die Vermögenswerte des Unternehmens (einschließlich Ar-
beitsmittel, Systeme und Ausrüstungen, Dokumente und verschiedene Einrichtungen 
sowie Informationen, Know-how, Patente, Marken usw.) nicht persönlich nutzen, es sei 
denn, sie sind dazu befugt. Gegenstände oder Ausrüstungen, die dem Unternehmen 
gehören, dürfen nicht ohne Genehmigung aus den Räumlichkeiten entfernt werden.

Die Mitarbeiter der Catgut GmbH müssen bei der Erstattung von Geschäftsausgaben 
die in der „Richtlinie zu Reisekosten und Spesen“ beschriebenen Regeln für Betriebs-
ausgaben beachten.

Informationen und Daten, die im Rahmen der Geschäftstätigkeit gewonnen werden, 
dürfen nicht

•	 an Dritte oder unbefugte Mitarbeiter weitergegeben werden;

•	 für andere als die vorgesehenen Tätigkeiten verwendet werden.

Unsere Mitarbeiter sind verpflichtet, diese Informationen auch nach Beendigung ihrer 
Tätigkeit für die Catgut GmbH vertraulich zu behandeln.

Schutz und Nutzung von Vermögenswerten Zahlung der Reisekosten und Spesen 

Schutz von Daten und Informationen
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Die Mitarbeiter der Catgut GmbH müssen jede Situation vermeiden, die direkt oder in-
direkt zu einem Interessenkonflikt führen könnte.

Ein Interessenkonflikt entsteht für eine Person, wenn ein persönliches Interesse (emo-
tionales, familiäres, finanzielles, kulturelles, sportliches, gemeinschaftliches, politi-
sches, karitatives usw.) mit ihren beruflichen Pflichten konkurriert und ihre Position 
und/oder die bei der Ausübung ihrer Pflichten getroffenen Entscheidungen beeinflus-
sen kann oder zu beeinflussen scheint.

Wie andere Arten von illegalen oder unethischen Aktivitäten bergen auch Interessen-
konflikte das Risiko von Konsequenzen. Im Rahmen des Programms zur Korruptions-
bekämpfung bemühen wir uns, über Situationen zu informieren, die als Interessen-
konflikt wahrgenommen werden könnten. Unsere Mitarbeiter werden darin geschult, 
mögliche Interessenkonflikte zu erkennen und zu vermeiden.

Die Catgut GmbH erwartet von ihren Mitarbeitern, dass sie im besten Interesse des 
Unternehmens handeln, sich ausschließlich ihren Aufgaben widmen und keine kom-
merziellen, finanziellen oder immobilienbezogenen Aktivitäten ausüben, die mit den 
Interessen des Unternehmens in Konflikt geraten könnten. Die Mitarbeiter müssen alle 
erforderlichen Maßnahmen ergreifen, um persönliche Interessenkonflikte zu vermei-
den, unabhängig davon, ob diese tatsächlich oder vermeintlich bestehen.

Interessenkonflikt
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Wir, die Catgut GmbH, verstehen, dass das Privatleben aller Mitarbeiter respektiert 
werden muss. Die Catgut GmbH verpflichtet sich daher, alle einschlägigen gesetzlichen 
Bestimmungen einzuhalten. Die von der Catgut GmbH gesammelten und aufbewahr-
ten individuellen Mitarbeiterinformationen sind streng auf das Prinzip der begrenzten 
Nutzung beschränkt.

Die Catgut GmbH respektiert die Meinungsfreiheit und die freie Meinungsäußerung 
aller Mitarbeiter, denen es freisteht, einer politischen Partei beizutreten und ganz all-
gemein Mitglied in einer Vereinigung ihrer Wahl zu werden. Keinem Mitarbeiter ist es 
jedoch gestattet, die Catgut GmbH direkt oder indirekt in Aktivitäten jeglicher Art zur 
Unterstützung einer politischen Partei einzubinden oder seine Firmenmitgliedschaft für 
politische Aktivitäten zu nutzen.

Unsere Mitarbeiter müssen sich in den sozialen Medien klar und deutlich ausdrücken, 
damit die Nutzer verstehen können, ob die Mitarbeiter in ihrem eigenen Namen oder 
als Fachleute im Namen des Unternehmens sprechen. Wir möchten betonen, dass nur 
die Kommunikationsabteilung und bestimmte Personen ordnungsgemäß befugt sind, 
im Namen des Unternehmens zu sprechen. In jedem Fall müssen unsere Mitarbeiter 
darauf achten, wie sie ihre Meinung äußern, um das Image der Catgut GmbH nicht zu 
beschädigen, auch wenn sie soziale Medien aus persönlichen Gründen nutzen.

Achtung der Privatsphäre und  
des Rechts auf freie Meinungsäußerung



Wir, die Catgut GmbH, verpflichten uns dazu:

•	 den Verhaltenskodex an alle Mitarbeiter, insb. an neue Mitarbeiter, zu verteilen

•	 den Zugang zum Verhaltenskodex über unser Computernetz zu ermöglichen;

•	 regelmäßige Schulungen (jährlich oder nach Bedarf) zum Verhaltenskodex für 
alle Mitarbeiter anzubieten und durchzuführen, wobei neue Mitarbeiter im Rah-
men des Einarbeitungsprozesses zum ersten Mal in den Verhaltenskodex einge-
wiesen werden; und Auffrischungsschulungen zum Verhaltenskodex für alle Mit-
arbeiter bei jeder Änderung des Verhaltenskodex anzubieten und durchzuführen. 

Im Gegenzug erwarten wir von unseren Mitarbeitern, dass sie sich jährlich formell 
verpflichten, im Einklang mit den Grundsätzen und Werten dieses Verhaltenskodex 
zu handeln. Dieses Abkommen wird als Grundlage für die künftige Zusammenarbeit 
dienen und tritt mit seiner Unterzeichnung in Kraft. Ein Verstoß gegen diesen Verhal-
tenskodex kann in letzter Konsequenz für die Catgut GmbH Grund und Anlass sein, das 
Arbeitsverhältnis einschließlich aller damit verbundenen Verträge zu kündigen.

Schulung zum Verhaltenskodex

Alle Mitarbeiter müssen sich aktiv an der Vorbeugung und Aufdeckung von Risiken 
für ethische Verstöße innerhalb des Unternehmens beteiligen. Darüber hinaus ist die 
Catgut GmbH stets offen für den Dialog zur Lösung von Konfliktsituationen im Arbeits-
umfeld und zur Klärung von Fragen des ethischen Verhaltens. Bei Zweifeln über einen 
möglichen Verstoß gegen diesen Verhaltenskodex fordern wir unsere Mitarbeiter auf, 
sich an ihren unmittelbaren Vorgesetzten oder die Personalleitung zu wenden.

Darüber hinaus können unsere Mitarbeiter von ihrem Recht Gebrauch machen, unethi-
sches Verhalten (anonym oder nicht anonym) auf folgende Weise zu melden:

Brief: 		  Catgut GmbH - CSR-Compliance
		  Gewerbepark 18 | 08258 Markneukirchen

E-Mail: 		 csr@catgut.de

Wir, die Catgut GmbH, garantieren die Vertraulichkeit der Meldung eines Mitarbeiters, 
der als Whistleblower tätig ist. Gegen den Mitarbeiter werden keine Sanktionen oder 
diskriminierenden Maßnahmen verhängt, sofern er hinreichenden Grund zu der An-
nahme hatte, dass die gemeldeten Informationen über Verstöße zum Zeitpunkt der 
Meldung der Wahrheit entsprachen und dass diese Informationen in den Anwendungs-
bereich dieser Richtlinie fielen und die gesetzlich zulässigen internen oder externen 
Meldekanäle genutzt und Verfahren eingehalten worden sind.

Mechanismen der Berichterstattung 
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Ich, _________________________________, 

erkläre, dass ich den Verhaltenskodex der Catgut GmbH gelesen und verstanden habe 
und mir dessen Bedeutung für die Institution und die ordnungsgemäße Erfüllung mei-
ner Aufgaben bewusst ist. Mir ist bekannt, dass die Nichteinhaltung des Verhaltensko-
dex arbeitsrechtliche Korrekturmaßnahmen nach sich ziehen kann. 

Mir ist auch bekannt, dass der Verhaltenskodex der Catgut GmbH dauerhaft unter 
www.catgut.de einsehbar ist und dass die Catgut GmbH für Fragen oder zur Meldung 
von Tatsachen oder Verhaltensweisen, die nicht im Einklang mit dem Verhaltenskodex 
stehen, einen Kommunikationskanal zur Verfügung stellt, wie im Abschnitt „Mechanis-
men der Berichterstattung“ dieses Verhaltenskodex erwähnt.

Datum: 				   ________________________________________

 

Unterschrift des Mitarbeiters: 	 ________________________________________

Verhaltenskodex – Stand März/2023 – Kopie für den Arbeitnehmer

Einhaltung des Verhaltenskodexes



Catgut GmbH
Gewerbepark 18
D-08258 Markneukirchen, Germany
+49 37422 583-0
catgut@catgut.de

catgut.de



Ich, _________________________________, 

erkläre, dass ich den Verhaltenskodex der Catgut GmbH gelesen und verstanden habe 
und mir dessen Bedeutung für die Institution und die ordnungsgemäße Erfüllung mei-
ner Aufgaben bewusst ist. Mir ist bekannt, dass die Nichteinhaltung des Verhaltensko-
dex arbeitsrechtliche Korrekturmaßnahmen nach sich ziehen kann. 

Mir ist auch bekannt, dass der Verhaltenskodex der Catgut GmbH dauerhaft unter 
www.catgut.de einsehbar ist und dass die Catgut GmbH für Fragen oder zur Meldung 
von Tatsachen oder Verhaltensweisen, die nicht im Einklang mit dem Verhaltenskodex 
stehen, einen Kommunikationskanal zur Verfügung stellt, wie im Abschnitt „Mechanis-
men der Berichterstattung“ dieses Verhaltenskodex erwähnt.

Datum: 				   ________________________________________

 

Unterschrift des Mitarbeiters: 	 ________________________________________

Verhaltenskodex – Stand März/2023 – Kopie für das Unternehmen

Einhaltung des Verhaltenskodexes


